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Trend Status Actual Target FY10 FY11 FY12 FY13 FY14
Activity A.  Operate secure correctional facilities

i.    The rate of inmate walk‐a‐ways minimum secure facilities. 2 0 5 5 4 3 2
ii.   The number of escapes per year from medium and maximum 
facilities.

4 0 2 3 3 3 4

iii.  Rate of violent infractions in prison. 0 0 5 5 4 2 0
iv.  The rate of Class 1 assaults on individual staff per month (rate per 
N employees).

5 0 2 4 4 5 5

Activity B.  Employ, train, and retain qualified staff
i.    Results from employee survey Pos Pos Neg Neg Pos Pos Pos
ii.   Average time to fill staff vacancies (days) 60 50 160 120 100 80 60
iii.  Percent of employee turnover 25 20 30 20 25 25 25
iv.  Early resolution of staff grievances and disciplinary actions 0 0 5 5 4 2 0
v.   Overtime use expenditures $1,000,000 $500,000 $1,000,000 $1,000,000 $2,000,000 $2,000,000 $1,000,000

v.  Overtime use hours 200 100 200 200 300 300 200
vi.  Number of vacant positions 8 9 12 15 13 11 8
vii. Number of workers comp time loss days per 100 employees per 
fiscal year.

60 10 20 40 40 50 60

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(for illustration purposes only)

Goal 1.  To protect the citizens of South Dakota by providing safe and secure facilities for 
juvenile and adult offenders committed to our custody by the courts.

Department	of	Corrections
Below are Goals and Key Performance Indicators from other state Departments of Corrections.  They are provided for  illustration purposes only.   Goals, KPIs, and targets need to be 

understood and agreed upon by the agency, the Governor’s Office, and the Legislature.  The indicators listed below may or may not be applicable to the South Dakota DOC.

What goals are you trying to accomplish? 

What activities are you doing to accomplish the goals?

How do you measure whether you are accomplishing the goals? 

Numbers are for illustration purposes 
and DO NOT reflect actual data.
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Trend Status Actual Target FY10 FY11 FY12 FY13 FY14
Activity A.  Develop safe community supervision programs

i.   Rate of re‐offense of offenders on active supervision 0% 0% 10% 8% 6% 6% 0%
ii.  Percent of offenders on post‐prison supervision convicted of a 
felony within three years of release from prison.

70% 0% 50% 40% 50% 60% 70%

Trend Status Actual Target FY10 FY11 FY12 FY13 FY14
Activity A.  Develop successful rehibilitation programs

i.    Rate of recidivism 15% 0% 50% 40% 30% 20% 15%
ii.    Percent of offenders admitted to prison with prior contact with 
DOC

40% 0% 20% 30% 30% 30% 40%

iii.  Percent of program participation vs. assessed need 95% 0% 60% 70% 80% 90% 95%
iv.  Maintain program fidelity by ensuring programs are consistently 
delivered in accordance with the design criteria

0 0 5 5 4 2 0

v.   Priority given to higher risk offenders 5 5 5 5 5 5 5
vi.  Completion of General Educational Development (GED) 65% 75% 80% 80% 70% 70% 65%

HISTORICAL DATA SECTION 

(for illustration purposes only)

Performance Measures

Performance Measures

HISTORICAL DATA SECTION 

(for illustration purposes only)

Goal 3.  To utilize evidence‐based practices to maximize opportunities for rehabilitation.

Goal 2.  To provide effective community supervision to offenders upon their release. 
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Trend Status
FY13
Actual Target

FY11 FY12 FY13
FY14 
estm.

FY15 
estm.

Activity A.  Early Literacy ‐ increase the quality and availability of early literacy opportunities for children ages birth to 5.
(See DOE Binder Tab 3 ‐ Pages 4 and 5)
Expand availability of early literacy experiences and resources
i.   Percentage of eligible children participating in B to Three, Part B 619, 
Head Start, Early Head Start, and Bright Start programs.

0% ?

ii.   Number of books, databases, websites, etc., available at state and 
local libraries

0 ?

iii.  Number of early literacy enrollment opportunities 0 ?

Increase caregiver knowledge and skills regarding early literacy
iv.  Number of professional development opportunities available 
through B to Three, Part B 619, Head Start, State Library, Child Care 
Services, other state agencies and private agencies/organizations

0 ?

v.   Higher Education early literacy professional endorsements 0 ?

vi.  Number of teletherapy opportunities for early intervention programs 20 20 10 20 20 30 50

The numbers above are for illustration purposes only and do not reflect actual data.

Goal 1.  All students enter 4th grade proficient or advanced in reading.

Department	of	Education
Below are Goals and Key Performance Indicators from the South Dakota Department of Education.  They were provided to the committee in narrative format

 at the June 18th GOAC meeting .   Goals, KPIs, and targets need to be developed by the agency and/or the Governor’s Office, and agreed to by the Legislature.  The
performance measures listed below were developed by the Department of Education and may have been reworded for purposes of this example.

What goals are you trying to accomplish? 

What activities are you doing to accomplish the goals?

How do you measure whether you are accomplishing the goals? 

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(to be completed)

Goals, measures, and targets 
must be agreed upon by all 

parties.

Historical Data figures will 
generate a trend line.
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Trend Status
FY13
Actual Target

FY11 FY12 FY13
FY14 
estm.

FY15 
estm.

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(to be completed)

Activity B.  Implement Data‐Driven Decision Making (System of Supports for Reading)
(See DOE Binder Tab 3 ‐ Pages 8 and 9)
Increase capacity of in‐district trainers through professional learning opportunities
i.    Number of in‐district mentors trained on benchmarking and progress 
monitoring

0 ?

ii.   Number of in‐district mentor trainers trained on error analysis and 
diagnostic assessment

0 ?

Support full implementation of an assessment system in grades K‐3 for all schools through in‐district mentor trainers
iii.  Trainings made available to districts without in‐house mentor 
trainers

0 ?

iv.   Number of online learning opportunities for best practices in the use 
of data to drive instructional decisions

0 ?

Compile meaningful student data in the statewide Longitudinal Data system (SDSTARS)
v.   Increase relevant reporting from SDSTARS 0 ?

Coordinate services across internal divisions to systemically provide all schools support in the use of data and resources
vi.  Percent of districts lacking in‐house mentor trainers receiving 
training from ESAs or other

0 ?

vii.   Number of online learning opportunities for best practices in the 
use of data to drive instructional decisions

0 ?

Ensure pre‐service teachers are well‐prepared for classroom instruction regarding the administration and use of student assessment data
viii.  Number of trainer mentors (Train‐the‐Trainer) 0 125
ix.    Average growth in Kindergarten student proficiency from beginning 
of year to end of the year

0 30%

x.     Average growth in First Grade student proficiency 0 10%
xi.    Average growth in Second Grade student proficiency 0 10%
xii.   Average growth in Third Grade student proficiency 0 10%
xiii.  Average growth in preparedness of first year teachers 0 10%
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Trend Status
FY13
Actual Target

FY11 FY12 FY13
FY14 
estm.

FY15 
estm.

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(to be completed)

Activity C.  Year Round Reading ‐ Provide information and tools for districts, schools, and parents about the importance of year round reading.
(See DOE Binder Tab 3 ‐ Pages 11 and 12)
Train Professionals

i.    Number of trainings on summer ready slide, best practices, Lexiles 
and Find‐a‐Book, and the Collaborative Summer Library Program

0% ?

ii.   Number of Jump Start summer reading workshops 0% ?

Engage Parents
iii.  Percentage of parents informed through presentations at 
conferences, etc.

0% ?

iv.  Develop parent website with tips and tricks. 0% ?

Create and foster partnerships
v.  Percentage of schools, public libraries, PTA/PTO groups, early literacy 
groups, after‐school groups informed and engaged

0% ?

vi.  Percentage of state agencies serving affected professionals and 
organizations that are engaged

0% ?

Deliver Read! SD Awareness Campaign
vii.  Increase in the number of communities offering summer reading 
programs

0% 10%

viii. Increase the number of public library programs for early literacy and 
K‐3

0% 20%

ix.    Increase Read! SD media saturation 0% 20%
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Trend Status
FY13
Actual Target

FY11 FY12 FY13
FY14 
estm.

FY15 
estm.

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(to be completed)

Activity D.  Increase Content Knowledge
(See DOE Binder Tab 3 ‐ Pages 13, 14, and 15)
Develop capacity in trainers through a train‐the‐trainer model on foundational skills in reading
i.   Number of trainer mentors established 0% 20%

Support full implementation in grades K‐3 schools/teachers over a two‐year period
ii.   Average student proficiency in skill development on benchmark 
assessment will show:

a.  Growth in Kindergarten from beginning of year to end of year 0% 30%
b.  Growth in First Grade from beginning of year to end of year 0% 10%
c.  Growth in Second Grade from beginning of year to end of year 0% 10%
d.  Growth in Third Grade from beginning of year to end of year 0% 10%

Ensure pre‐service teachers are well‐prepared for classroom instruction on foundational skills
v.  Percent of College of Education classrooms in regular communication 
with DOE

0% 100%

vi.   Percent of districts describing coordinated technical assistance 
efforts as "good" or "excellent" (as per survey)

0% 100%

viii. Percent of first year teachers describing their preparedness of 
foundational skills instruction as "good" or "excellent" (as per survey)

0% 100%

ix.   Percent of annual growth of preparedness of first year teachers (as 
per survey)

0% 10%

Continue with Activities, Performance Measures, and Targets for Goals 2, 3, and 4.
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Trend Status
FY13
Actual Target

FY11 FY12 FY13
FY14 
estm.

FY15 
estm.

i.    Dakota STEP, Grade 3 Proficiency Rates 78% ? 77% 78% na 38%

ii.   National Assessment of Educational Progress, Grade 4 Proficiency 32% ? na 32% na 36%

iii.  Summer Reading Program Libraries 95 ? 85 95 99 105
iv.  Summer Reading Program Participants 40,000 ? 39,796 40,000 42,000 44,000

i.    Dakota STEP, Grade 8 Proficiency Rates 74% ? 77% 74% na 36%

ii.   National Assessment of Educational Progress, Grade 8 Proficiency 38% ? na 38% na 44%

i.    Dakota STEP, All grades, Native American Proficiency Rates in 
Reading

46% ? 48% 46% na na

ii.   Dakota STEP, All grades, Native American Proficiency Rates in Math 41% ? 46% 41% na na

iii.  Graduation Rate for Native American 49% ? 47% 49% 51% 53%
iv.  Completer Rate for Native American 64% ? na 64% 66% 68%
v.  Gear up Participants ‐ High School 4410 ? 4100 4410 4450 4500
vi.  Gear up Participants ‐ Middle School 2290 ? 2025 2290 2300 2350

i.    Statewide Graduation Rate 82% ? 83% 82% 84% 85%
ii.   Statewide Completer Rate 90% ? 88% 90% 90% 91%
iii.  ACT Composite 22 ? 21.9 22 22 22
iv.   Students Participating in Accuplacer 149 ? na 149 165 190
v.   Jobs in America's Graduate Program 4 ? 3 4 5 6

Goal 1.  All students enter 4th grade proficient or advanced in reading.

Goal 2.  All students enter 9th grade proficient or advanced in math.

Goal 3.  Increase the academic success of Native American Students.

Goal 4.  Students graduate high school ready for postsecondary or the workforce.

Performance Measures
HISTORICAL DATA SECTION 

(to be completed)

Department	of	Education
Current Performance Indicators ‐ Page 12‐2 Governor's Budget Book Reformatted with "Stop Light" Indicators
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